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Az MSZT MSZ EN ISO 9001 szabvány szerinti 
 tanúsítási eljárása lépései 

 

negatív 

pozitív 

negatív 

pozitív 

 

Ajánlatadás, 
szerződéskötés, 

az auditorok kiválasztása 

 

Audit 1. szakasz 
Dokumentáció/ 

Dokumentált információ 
értékelés 

 

Audit 2. szakasz 

Értékelés 
Információ 

a megbízónak 

Kapcsolatfelvétel 

Tanúsítási okirat kiadása  
a megbízónak 

Értékelés Információ 
a megbízónak 

A minőségirányítási dokumentáció értékelése és 
jelentés az audit 1. szakaszáról: az ügyfél felkészült-
ségének értékelése, a tanúsítás és az irányítási rend-
szer hatályának tisztázása, a szervezetre vonatkozó 
jogszabályok áttekintése, a belső audit folyamatának 
vizsgálata, megbízhatóságának értékelése, a vezető-
ségi átvizsgálás dokumentumainak áttekintése, az 
audit 2. szakaszának előkészítése – nem helyszíni 
látogatás, előzetesen bekért dokumentáció alapján 
történik.   
Az auditcsoport megállapításairól a cég részletes 
írásos jelentést kap. 

Az audit 2. szakaszának helyszíni szemléjén az 
auditorok felülvizsgálják a rendszer elemeinek gyakor-
lati alkalmazását, a folyamatszemlélet elvét követve. A 
megállapított eltéréseket írásban rögzítik. Az audit 
záró értekezletén kiértékelik a helyszíni szemle ta-
pasztalatait, rögzítik az eltéréseket és javaslatot tesz-
nek a tanúsítási okirat kiadhatóságára. A helyszíni 
szemlét követően az auditorok írásos jelentést készí-
tenek (auditjelentés), amelyet az MSZT Tanúsítási 
Titkársága megküld a cégnek. 

A Tanúsítási Bizottság pozitív döntése után az MSZT 
kiadja a tanúsítási okiratokat (magyar-MSZT) és 
(nemzetközi-IQNet). 
 
 
 

 


